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报告说明

一、《2023中国河蟹区域公用品牌发展指数研究报告》(以

下简称《报告》)是南京农业大学“中国河蟹区域公用品牌发展

指数研究”课题组研究成果的综合体现，旨在对我国河蟹区域公

用品牌发展水平进行客观评价和量化研究；

二、《报告》所涉及的数据指标均由独立第三方机构通过大

数据工具采集，课题组组织专家对填报数据进行合理性审查和核

验，对部分数据合计数或相对数由于单位取舍不同而产生的计算

误差，均未作机械调整；

三、《报告》所呈现文字部分由课题组依据评价结果经过系

统分析形成，由专家组最终审定，供相关机构决策参考；

四、《报告》数据和调研时间截至 2023年 11月 31日，评

价结论对以上时间前客观反映情况负责，所有调研、评审和研究

人员承诺对相关信息和数据负有保密之责。
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一、中国河蟹区域公用品牌发展指数指标体系构建

河蟹，学名中华绒螯蟹，俗称螃蟹，是我国传统的名优水产品之一，以丰富

的营养和独特的风味而蜚声海内外。河蟹主要分布在我国长江、辽河、瓯江流域，

是长江中下游等地区重要的渔业养殖对象，河蟹养殖业已成为我国富民增收的特

色产业，随着河蟹产业链的延伸拓展，带动了饲料、渔药、餐饮、旅游、贸易等

相关产业的发展。

（一）指数定义

“中国河蟹区域公用品牌发展指数研究”以推动中国河蟹产业高质量发展为

根本目标，从促进品牌发展的维度对中国河蟹产业进行的量化评价，既能反映中

国河蟹区域公用品牌发展水平的宏观趋势，也是反映中国河蟹微观主体竞争能力

的结构性指数。

（二）研究背景

中华绒螯蟹又名大闸蟹、河蟹，具有较高的经济价值。据《中国渔业统计年

鉴 2021》统计，河蟹产量自 1993年以来，步入快速增长阶段，从 1993年的 1.7

万吨增加到 2020年的 77.59万吨，产地规模突破 1000万亩，市场上也涌现出了

多个河蟹类区域公用品牌，消费者对不同河蟹区域公用品牌的产品特性及区域特

色的关注度越来越高。

《中国河蟹区域公用品牌发展指数研究报告》通过构建中国河蟹区域公用品

牌发展指标体系及评价体系，基于历史数据得出整体指标及分项指标的排名，据

此进行系统分析，为品牌运营方进行品牌战略定位提供借鉴，为消费者选购品牌

河蟹提供参考。

（三）应用价值与意义

课题组围绕品牌强农、营销富民，以品牌共建、共享为纽带，助力形成品牌

拉动资源聚集、品牌带动产业提质、品牌赋能乡村振兴。课题组通过对全国 48

个主要河蟹区域公用品牌的关键指标考察，客观反映我国河蟹区域公用品牌的发

展水平。呈现我国河蟹区域公用品牌高质量发展的趋势的同时，也彰显全国河蟹
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区域公用品牌竞争力，对河蟹区域公用品牌生态营造、产业转型及品牌能力构建

均有较强的参考价值。

研究通过思路、方法、模型与指标创新等实现中国农业品牌评价领域的边际

创新，引领农业品牌评价进入大数据时代。随着指数体系的不断丰富和完善，“中

国河蟹区域公用品牌发展指数”将成为反映中国河蟹产业高质量发展和品牌竞争

力的重要指标体系。

（四）中国河蟹区域公用品牌发展指数指标体系构建及权重确定

经过系统文献综述以及文本搜集，完成初步指标的确定。再结合专家座谈中

该领域专家打分，根据 12位专家评分结果，综合确定中国河蟹区域公用品牌发

展指数指标体系，该体系由 5个一级指标、12个二级指标组成。为了克服主观

赋权的弊端，采用均值法确定指标体系中各项指标的权重，具体指标体系及权重

见表 1。

表 1 指标体系及权重一览表

一级指标 权重 二级指标 权重

网络热度
1/5

百度指数 1/2

抖音指数 1/2

消费者认知
1/5

知名度 1/3

体验度 1/3

复购率 1/3

实体渠道 1/5
实体渠道覆盖率 1/2

实体渠道占有率 1/2

电商渠道 1/5

淘宝店铺量 1/3

京东店铺量 1/3

抖音店铺量 1/3

产业数字化 1/5
质量管理数字化程度 1/2

养殖数字化程度 1/2
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二、中国河蟹区域公用品牌发展指数评价

（一）总指数评价

依据河蟹区域公用品牌的网络热度、消费者认知、实体渠道、电商渠道、产

业数字化五项指标进行分析。将各河蟹区域公用品牌按照网络热度、消费者认知、

实体渠道、电商渠道、产业数字化五个角度进行分析比对，计算出相应的总分，

按照各公用品牌对应的总分（百分制）进行排名，得到如下结果：

表 2 总指数评价一览表

公用品牌
总分

（百分制）

网络热度

（一分制）

消费者认知

（一分制）

实体渠道

（一分制）

电商渠道

（一分制）

产业数字化

（一分制）
综合排名

阳澄湖大闸蟹 96.6000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 0.8300 1
固城湖螃蟹 44.5041 0.0607 0.6311 0.2735 0.2599 1.0000 2
盘锦河蟹 40.1657 0.0686 0.4086 0.1456 0.6805 0.7050 3
太湖大闸蟹 36.4295 0.1693 0.4369 0.2378 0.1475 0.8300 4
洪泽湖大闸蟹 35.2246 0.0545 0.4494 0.1279 0.2994 0.8300 5
兴化大闸蟹 34.6901 0.0778 0.4485 0.1538 0.2244 0.8300 6
黄河口大闸蟹 23.7000 0.0248 0.3600 0.0246 0.0706 0.7050 7
长荡湖大闸蟹 23.5374 0.0141 0.2282 0.0468 0.0578 0.8300 8
大纵湖大闸蟹 22.2997 0.0111 0.3604 0.0499 0.0286 0.6650 9
溱湖簖蟹 22.2539 0.0168 0.2707 0.0565 0.0637 0.7050 10
七里海河蟹 21.1232 0.0110 0.3458 0.0127 0.0217 0.6650 11
九龙口大闸蟹 21.0613 0.0023 0.3565 0.0248 0.0045 0.6650 12
宜兴大闸蟹 19.1732 0.0256 0.3531 0.0000 0.0000 0.5800 13
微山湖大闸蟹 19.0396 0.0170 0.2048 0.0328 0.0323 0.6650 14
泗洪大闸蟹 17.5273 0.0132 0.1131 0.0000 0.0000 0.7500 15
洪湖螃蟹 17.1890 0.0430 0.3655 0.0414 0.0795 0.3300 16
沱湖螃蟹 17.1396 0.0114 0.2655 0.0000 0.0000 0.5800 17
宝应湖大闸蟹 16.1604 0.0133 0.2706 0.0165 0.0077 0.5000 18
金湖螃蟹 15.5242 0.0225 0.3271 0.0116 0.0000 0.4150 19
无为螃蟹 14.1983 0.1537 0.2903 0.0122 0.0037 0.2500 20
镇江江蟹 13.8705 0.0028 0.3563 0.0044 0.0000 0.3300 21
军山湖大闸蟹 12.5023 0.0294 0.3441 0.0470 0.0396 0.1650 22
五河螃蟹 12.4801 0.0200 0.2746 0.0078 0.0317 0.2900 23
白荡湖大闸蟹 11.2224 0.0025 0.3535 0.0307 0.0094 0.1650 24
高邮湖大闸蟹 10.1516 0.0336 0.2601 0.0326 0.0163 0.1650 25
石臼湖螃蟹 10.1511 0.0084 0.2414 0.0078 0.0000 0.2500 26
扬中江蟹 9.5367 0.0033 0.3486 0.0000 0.0000 0.1250 27
邵伯湖大闸蟹 9.3757 0.0025 0.0030 0.0083 0.0000 0.4550 28
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女山湖大闸蟹 8.3787 0.0049 0.2384 0.0075 0.0032 0.1650 29
崇明老毛蟹 7.9362 0.0059 0.0032 0.0127 0.0000 0.3750 30
洞庭湖大闸蟹 7.7444 0.0212 0.3538 0.0122 0.0000 0.0000 31
大通湖大闸蟹 7.5631 0.0113 0.0015 0.0322 0.0032 0.3300 32
鄱阳湖大闸蟹 7.4254 0.0320 0.1593 0.0000 0.0149 0.1650 33
焦岗湖大闸蟹 6.9113 0.0000 0.3456 0.0000 0.0000 0.0000 34
白泥湖螃蟹 6.9032 0.0000 0.0032 0.0083 0.0037 0.3300 35
胜芳蟹 6.8480 0.0056 0.0030 0.0038 0.0000 0.3300 36
梁子湖大河蟹 6.7526 0.0101 0.0015 0.0360 0.0000 0.2900 37
白马湖大闸蟹 6.1568 0.0081 0.2731 0.0253 0.0013 0.0000 38
骆马湖大闸蟹 5.7832 0.0069 0.2399 0.0298 0.0126 0.0000 39
巢湖螃蟹 3.8552 0.0403 0.1525 0.0000 0.0000 0.0000 40
滆湖大闸蟹 3.0072 0.0000 0.0015 0.0165 0.0073 0.1250 41
黄陂湖大闸蟹 2.8580 0.0048 0.0030 0.0083 0.0018 0.1250 42
营口大闸蟹 0.4043 0.0142 0.0060 0.0000 0.0000 0.0000 43
湖口螃蟹 0.4011 0.0132 0.0030 0.0038 0.0000 0.0000 44
武昌湖大闸蟹 0.2995 0.0000 0.0030 0.0120 0.0000 0.0000 45
南漪湖大闸蟹 0.1199 0.0012 0.0030 0.0000 0.0018 0.0000 46
黄湖大闸蟹 0.0901 0.0000 0.0045 0.0000 0.0000 0.0000 47
沙洋长湖河蟹 0.0647 0.0000 0.0032 0.0000 0.0000 0.0000 48

（二）分项指标评价

1.网络热度评价

按照各个河蟹区域公用品牌的网络热度指数进行排名，网络热度指数由各河

蟹区域公用品牌在百度平台上的搜索热度和抖音平台上的搜索指数综合得出，得

到如下结果：

表 3 网络热度指数评价一览表

公用品牌 网络热度（指数） 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
太湖大闸蟹 0.1693 2
无为螃蟹 0.1537 3
兴化大闸蟹 0.0778 4
盘锦河蟹 0.0686 5
固城湖螃蟹 0.0607 6
洪泽湖大闸蟹 0.0545 7
洪湖螃蟹 0.0430 8
巢湖螃蟹 0.0403 9
高邮湖大闸蟹 0.0336 10
鄱阳湖大闸蟹 0.0320 11
军山湖大闸蟹 0.0294 12
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宜兴大闸蟹 0.0256 13
黄河口大闸蟹 0.0248 14
金湖螃蟹 0.0225 15
洞庭湖大闸蟹 0.0212 16
五河螃蟹 0.0200 17
微山湖大闸蟹 0.0170 18
溱湖簖蟹 0.0168 19
营口大闸蟹 0.0142 20
长荡湖大闸蟹 0.0141 21
宝应湖大闸蟹 0.0133 22
泗洪大闸蟹 0.0132 23
湖口螃蟹 0.0132 24
沱湖螃蟹 0.0114 25
大通湖大闸蟹 0.0113 26
大纵湖大闸蟹 0.0111 27
七里海河蟹 0.0110 28
梁子湖大河蟹 0.0101 29
石臼湖螃蟹 0.0084 30
白马湖大闸蟹 0.0081 31
骆马湖大闸蟹 0.0069 32
崇明老毛蟹 0.0059 33
胜芳蟹 0.0056 34
女山湖大闸蟹 0.0049 35
黄陂湖大闸蟹 0.0048 36
扬中江蟹 0.0033 37
镇江江蟹 0.0028 38
邵伯湖大闸蟹 0.0025 39
白荡湖大闸蟹 0.0025 40
九龙口大闸蟹 0.0023 41
南漪湖大闸蟹 0.0012 42
滆湖大闸蟹 0.0000 43
白泥湖螃蟹 0.0000 43
武昌湖大闸蟹 0.0000 43
焦岗湖大闸蟹 0.0000 43
沙洋长湖河蟹 0.0000 43
黄湖大闸蟹 0.0000 43

2.消费者认知评价

消费者认知是衡量消费者对河蟹区域公用品牌的内涵及价值的认识和理解

深度的指标,是消费者在长期接受公用品牌传播并消费该公用品牌的产品后,逐

渐形成的对公用品牌的认识和体验。该指标充分体现了消费者和公用品牌之间的

深层次认知关系。
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表 4 消费者认知指数评价一览表

公用品牌 消费者认知（指数） 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
固城湖螃蟹 0.6311 2
洪泽湖大闸蟹 0.4494 3
兴化大闸蟹 0.4485 4
太湖大闸蟹 0.4369 5
盘锦河蟹 0.4086 6
洪湖螃蟹 0.3655 7
大纵湖大闸蟹 0.3604 8
黄河口大闸蟹 0.3600 9
九龙口大闸蟹 0.3565 10
镇江江蟹 0.3563 11
洞庭湖大闸蟹 0.3538 12
白荡湖大闸蟹 0.3535 13
宜兴大闸蟹 0.3531 14
扬中江蟹 0.3486 15
七里海河蟹 0.3458 16
焦岗湖大闸蟹 0.3456 17
军山湖大闸蟹 0.3441 18
金湖螃蟹 0.3271 19
无为螃蟹 0.2903 20
五河螃蟹 0.2746 21
白马湖大闸蟹 0.2731 22
溱湖簖蟹 0.2707 23
宝应湖大闸蟹 0.2706 24
沱湖螃蟹 0.2655 25
高邮湖大闸蟹 0.2601 26
石臼湖螃蟹 0.2414 27
骆马湖大闸蟹 0.2399 28
女山湖大闸蟹 0.2384 29
长荡湖大闸蟹 0.2282 30
微山湖大闸蟹 0.2048 31
鄱阳湖大闸蟹 0.1593 32
巢湖螃蟹 0.1525 33
泗洪大闸蟹 0.1131 34
营口大闸蟹 0.0060 35
黄湖大闸蟹 0.0045 36
崇明老毛蟹 0.0032 37
白泥湖螃蟹 0.0032 38
沙洋长湖河蟹 0.0032 39
邵伯湖大闸蟹 0.0030 40
胜芳蟹 0.0030 41
黄陂湖大闸蟹 0.0030 42
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湖口螃蟹 0.0030 43
武昌湖大闸蟹 0.0030 44
南漪湖大闸蟹 0.0030 45
大通湖大闸蟹 0.0015 46
梁子湖大河蟹 0.0015 47
滆湖大闸蟹 0.0015 48

3.实体渠道评价

按照各河蟹区域公用品牌的实体渠道指数进行排名，实体渠道指数由各河蟹

区域公用品牌的市场覆盖率和市场占有率综合得出。市场覆盖率指数由各个河蟹

区域公用品牌在大型城市和中型城市两级市场上的城市覆盖率综合得出，市场占

有率指数由各河蟹区域公用品牌在大型城市和中型城市两级市场上的实体店占

有率综合得出，大型城市是指 2022年全国 GDP排名前 100的城市，中型城市是

指 2022年全国 GDP排名 100以外的城市，得到如下表格：

表 5 实体渠道指数评价一览表

公用品牌 实体渠道（指数） 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
固城湖螃蟹 0.2735 2
太湖大闸蟹 0.2378 3
兴化大闸蟹 0.1538 4
盘锦河蟹 0.1456 5
洪泽湖大闸蟹 0.1279 6
溱湖簖蟹 0.0565 7
大纵湖大闸蟹 0.0499 8
军山湖大闸蟹 0.0470 9
长荡湖大闸蟹 0.0468 10
洪湖螃蟹 0.0414 11
梁子湖大河蟹 0.0360 12
微山湖大闸蟹 0.0328 13
高邮湖大闸蟹 0.0326 14
大通湖大闸蟹 0.0322 15
白荡湖大闸蟹 0.0307 16
骆马湖大闸蟹 0.0298 17
白马湖大闸蟹 0.0253 18
九龙口大闸蟹 0.0248 19
黄河口大闸蟹 0.0246 20
宝应湖大闸蟹 0.0165 21
滆湖大闸蟹 0.0165 22
七里海河蟹 0.0127 23
崇明老毛蟹 0.0127 24
无为螃蟹 0.0122 25
洞庭湖大闸蟹 0.0122 26
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武昌湖大闸蟹 0.0120 27
金湖螃蟹 0.0116 28
邵伯湖大闸蟹 0.0083 29
白泥湖螃蟹 0.0083 30
黄陂湖大闸蟹 0.0083 31
五河螃蟹 0.0078 32
石臼湖螃蟹 0.0078 33
女山湖大闸蟹 0.0075 34
镇江江蟹 0.0044 35
胜芳蟹 0.0038 36
湖口螃蟹 0.0038 37
宜兴大闸蟹 0.0000 38
泗洪大闸蟹 0.0000 38
沱湖螃蟹 0.0000 38
扬中江蟹 0.0000 38
鄱阳湖大闸蟹 0.0000 38
焦岗湖大闸蟹 0.0000 38
巢湖螃蟹 0.0000 38
营口大闸蟹 0.0000 38
南漪湖大闸蟹 0.0000 38
黄湖大闸蟹 0.0000 38
沙洋长湖河蟹 0.0000 38

4.电商渠道评价

按照各河蟹区域公用品牌的电商渠道指数进行排名，电商渠道指数由各河蟹

区域公用品牌在淘宝、京东和抖音三大平台上的网店数量综合得出，得到如下结

果：

表 6 电商渠道指数评价一览表

公用品牌 电商渠道（指数） 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
盘锦河蟹 0.6805 2
洪泽湖大闸蟹 0.2994 3
固城湖螃蟹 0.2599 4
兴化大闸蟹 0.2244 5
太湖大闸蟹 0.1475 6
洪湖螃蟹 0.0795 7
黄河口大闸蟹 0.0706 8
溱湖簖蟹 0.0637 9
长荡湖大闸蟹 0.0578 10
军山湖大闸蟹 0.0396 11
微山湖大闸蟹 0.0323 12
五河螃蟹 0.0317 13
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大纵湖大闸蟹 0.0286 14
七里海河蟹 0.0217 15
高邮湖大闸蟹 0.0163 16
鄱阳湖大闸蟹 0.0149 17
骆马湖大闸蟹 0.0126 18
白荡湖大闸蟹 0.0094 19
宝应湖大闸蟹 0.0077 20
滆湖大闸蟹 0.0073 21
九龙口大闸蟹 0.0045 22
无为螃蟹 0.0037 23
白泥湖螃蟹 0.0037 24
女山湖大闸蟹 0.0032 25
大通湖大闸蟹 0.0032 26
黄陂湖大闸蟹 0.0018 27
南漪湖大闸蟹 0.0018 28
白马湖大闸蟹 0.0013 29
宜兴大闸蟹 0.0000 30
泗洪大闸蟹 0.0000 30
沱湖螃蟹 0.0000 30
金湖螃蟹 0.0000 30
镇江江蟹 0.0000 30
石臼湖螃蟹 0.0000 30
扬中江蟹 0.0000 30
邵伯湖大闸蟹 0.0000 30
崇明老毛蟹 0.0000 30
洞庭湖大闸蟹 0.0000 30
焦岗湖大闸蟹 0.0000 30
胜芳蟹 0.0000 30
梁子湖大河蟹 0.0000 30
巢湖螃蟹 0.0000 30
营口大闸蟹 0.0000 30
湖口螃蟹 0.0000 30
武昌湖大闸蟹 0.0000 30
黄湖大闸蟹 0.0000 30
沙洋长湖河蟹 0.0000 30

5.产业数字化评价

按照各河蟹区域公用品牌的产业数字化指数进行排名，产业数字化指数由各

河蟹区域公用品牌质量管理数字化指数及养殖生产数字化指数综合得出，得到如

下结果：
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表 7 产业数字化指数评价一览表

公用品牌 产业数字化（指数） 排名

固城湖螃蟹 1.0000 1
阳澄湖大闸蟹 0.8300 2
太湖大闸蟹 0.8300 2
洪泽湖大闸蟹 0.8300 2
兴化大闸蟹 0.8300 2
长荡湖大闸蟹 0.8300 2
泗洪大闸蟹 0.7500 7
盘锦河蟹 0.7050 8
黄河口大闸蟹 0.7050 8
溱湖簖蟹 0.7050 8
大纵湖大闸蟹 0.6650 11
七里海河蟹 0.6650 11
九龙口大闸蟹 0.6650 11
微山湖大闸蟹 0.6650 11
宜兴大闸蟹 0.5800 15
沱湖螃蟹 0.5800 15
宝应湖大闸蟹 0.5000 17
邵伯湖大闸蟹 0.4550 18
金湖螃蟹 0.4150 19
崇明老毛蟹 0.3750 20
洪湖螃蟹 0.3300 21
镇江江蟹 0.3300 21
大通湖大闸蟹 0.3300 21
白泥湖螃蟹 0.3300 21
胜芳蟹 0.3300 21
五河螃蟹 0.2900 26
梁子湖大河蟹 0.2900 26
无为螃蟹 0.2500 28
石臼湖螃蟹 0.2500 28
军山湖大闸蟹 0.1650 30
白荡湖大闸蟹 0.1650 30
高邮湖大闸蟹 0.1650 30
女山湖大闸蟹 0.1650 30
鄱阳湖大闸蟹 0.1650 30
扬中江蟹 0.1250 35
滆湖大闸蟹 0.1250 35
黄陂湖大闸蟹 0.1250 35
洞庭湖大闸蟹 0.0000 38
焦岗湖大闸蟹 0.0000 38
白马湖大闸蟹 0.0000 38
骆马湖大闸蟹 0.0000 38
巢湖螃蟹 0.0000 38
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营口大闸蟹 0.0000 38
湖口螃蟹 0.0000 38
武昌湖大闸蟹 0.0000 38
南漪湖大闸蟹 0.0000 38
黄湖大闸蟹 0.0000 38
沙洋长湖河蟹 0.0000 38

中
国
河
蟹
产
业
品
牌
发
展
大
会



12

三、中国河蟹区域公用品牌发展指数解构与分析

以网络热度、消费者认知、实体渠道、电商渠道、产业数字化为指标对中国

河蟹区域公用品牌排名进行系统分析，剖析各指标影响因素及提升方法，分析河

蟹区域公用品牌发展指数动态变化并提出改进建议。

（一）总体评价解构

如表 8所示，中国河蟹区域公用品牌发展指数前十分别为：阳澄湖大闸蟹、

固城湖螃蟹、盘锦河蟹、太湖大闸蟹、洪泽湖大闸蟹、兴化大闸蟹、黄河口大闸

蟹、长荡湖大闸蟹、大纵湖大闸蟹以及溱湖簖蟹。品牌发展指数排名格局与其网

络热度、消费者认知、实体渠道、电商渠道、产业数字化息息相关，排名具有显

著优势的区域公用品牌往往拥有较为雄厚的资金实力、优质的货源渠道、得天独

厚的地理条件等，造就了其综合竞争优势。排名落后的区域公用品牌可以从各项

指标对比中获得相关信息，有针对性改进提升。

表 8总指数排名前十

公用品牌
总分

（百分制）

网络热度

（一分制）

消费者认知

（一分制）

实体渠道

（一分制）

电商渠道

（一分制）

产业数字化

（一分制）

阳澄湖大闸蟹 96.6000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 0.8300

固城湖螃蟹 44.5041 0.0607 0.6311 0.2735 0.2599 1.0000

盘锦河蟹 40.1657 0.0686 0.4086 0.1456 0.6805 0.7050

太湖大闸蟹 36.4295 0.1693 0.4369 0.2378 0.1475 0.8300

洪泽湖大闸蟹 35.2246 0.0545 0.4494 0.1279 0.2994 0.8300

兴化大闸蟹 34.6901 0.0778 0.4485 0.1538 0.2244 0.8300

黄河口大闸蟹 23.7000 0.0248 0.3600 0.0246 0.0706 0.7050

长荡湖大闸蟹 23.5374 0.0141 0.2282 0.0468 0.0578 0.8300

大纵湖大闸蟹 22.2997 0.0111 0.3604 0.0499 0.0286 0.6650

溱湖簖蟹 22.2539 0.0168 0.2707 0.0565 0.0637 0.7050
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和上一年度相比，阳澄湖大闸蟹依然位居榜首，洪泽湖螃蟹上升了两名，兴

化大闸蟹降低了一名，总体上发展指数排名前五的螃蟹品牌没有太大的变化。黄

河口大闸蟹近三年上升势头较猛，2021 年排名第 13 名，2022 年排名上升为第

10 名，今年排名继续上升，进位到第 7 名。大纵湖大闸蟹提升幅度较大，同比

从第 15名上升到第 9名。河蟹区域公用品牌之间存在激烈的竞争关系，各区域

公用品牌可以挖掘各自比较竞争优势，注重品牌声誉、提高产品质量，进行渠道

创新，实体店与网店双管齐下，不断增强自己的核心竞争力，赋能河蟹产业可持

续发展。

（二）网络热度指数评价分析

通过赋予百度平台搜索热度以及抖音平台搜索指数相应权重，计算得出各区

域公用品牌的网络热度指数。分析百度热度与抖音指数的形成原理、影响因素以

及提高方法，探知形成中国河蟹区域公用品牌网络热度差异的原因，为区域公用

品牌增强网络热度提供借鉴与参考。

1.百度热度

百度热度通过百度指数来反映，百度指数是以百度海量网民行为数据为基础

的数据分析平台，区域公用品牌可以通过平台研究关键词搜索趋势、洞察网民兴

趣和需求、监测舆情动向、定位受众特征。

（1）计算方法

百度指数基于百度网页搜索和百度新闻搜索的海量数据，进行关键词搜索热

度分析，深度挖掘舆情信息、市场需求、用户特征等多方面的数据特征，计算出

每个关键词的用户关注度和媒体关注度的数值。

（2）影响因素

影响百度指数的因素主要包括用户搜索量和媒体关注度等。

①用户搜索量。百度指数高低反应网民的主动搜索次数，用户搜索该关键词

的次数越多，百度指数越高。所有影响网民搜索行为的活动都可能影响百度指数。

创建品牌关键词的百度指数，并可以通过平台查询该关键词。

②媒体关注度、舆论信息。涉及新闻源网站对该关键词的关注度，新闻源网

站发布关于该关键词的文章数量，通过新闻源网站发表和该关键词相关的文章可

以提高该关键词的百度指数。

（3）提升百度指数的方法
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百度指数可以体现出用户的搜索需求，展现出关键词的搜索热度，但也并非

百分百准确，可以作为一个搜索参考。从网站优化的角度来看，网站关键词排名

指数越高，就会提升网站的预估流量，在交换友情链接的时候，权重越高的网站

越容易换到，在一些平台发布文章的目的不仅为了增加品牌词的曝光度，还能提

升百度指数以及网站的权重。提升百度指数的方法主要包括以下几种：

①新闻源。新闻源是一个提高关键词百度指数很好的方法，用户通过关键词

来搜索想要了解的内容，该搜索是完全真实的。如果内容被很多平台报道过，用

户去了解并搜索相关的信息，就会有效的提升关键词的指数。

②引导用户搜索关键词。利用一个热点让用户搜索相关的关键词，通过搜索

量来提升关键词的指数。

③做公用品牌、名称推广。利用区域公用品牌推广来提升区域公用品牌的知

名度，让更多的用户了解到区域公用品牌，当区域公用品牌的关注度不断提升，

区域公用品牌名称的指数也会越来越高，有助于提升百度指数。

2.抖音指数

抖音指数是反映抖音短视频热度的一个指标，对于区域公用品牌来说，只有

熟悉抖音短视频推荐机制算法，利用这一系列的规则达到上热门，才能更好的达

到宣传推广产品的目的。

（1）抖音短视频的推荐规则

在抖音上发布视频，首先会给视频一个初始流量，初始流量取决于账号的权

重，权重越大，初始流量会越多。算法会通过初始流量的数据反馈，对视频进行

一个判断，看用户是否喜欢这个视频，如果喜欢的用户超过平均值，视频会继续

被推荐，获得第二波流量、第三波流量。

算法在评判一个视频的时候，会从两个维度展开。第一个维度是通过视频的

播放量、点赞量、评论数、转发数来看的。播放量越高说明视频的内容越精彩，

点赞量越多说明喜欢的用户越多，视频获得了用户的肯定，评论数和转发量越多，

说明视频的有一定的社交价值。第二个维度是视频的关注率、点赞率、评论率、

转发率。关注率通过视频关注账号的人数除以视频的播放量，说明用户对账号的

内容感兴趣、有期待，账号足够优质，点赞率说明视频的内容质量，评论率表示

互动指数，转发率代表的是社交指数。

（2）如何提升抖音短视频的广告效果

一个视频的内容优质与否、用户是否感兴趣，是直接通过数据进行反馈的，
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要想打造爆款视频，让用户喜欢才是关键。

①广告精准推送。短视频广告应以消费者定位精准为基础，在适当的场景以

合适的时间及推送频率为消费者提供合乎其需要的有价值的广告，将技术与心理

结合，利用人工智能算法推荐实现消费者利益、体验与广告营销目的间的平衡。

②提高消费者参与积极性。影响消费者参与积极性的因素主要为广告内容质

量与消费者个人需求两方面。包含人物、语言、画面在内的广告内容对消费者的

吸引力更高，更易凭借内容质量建立与消费者间的情感交流，引发消费者的广告

参与行为。消费者处于自我表现和社交需求，会通过评论、转发等形式满足自我

或实现现实社会交往。

③内容回归，以优质视听元素获取关注与好感。短视频广告以内容为本，立

足于视频广告元素的根本，兼具其自身短视频传播的特征，在广告人物、语言、

画面等方面共同发力，打造强效内容王牌。

④规避消费者感知侵犯性负向作用的风险。维护消费者作为平台用户的用户

体验，合理设置推送频率，精准计算推送时间，以设置一定的时间差来降低消费

者对于隐私被追踪、监控的不适感，保持用户粘性、提高用户忠诚度。

3.网络热度指数

表 9 网络热度指数前十

公用品牌 网络热度（指数） 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
太湖大闸蟹 0.1693 2
无为螃蟹 0.1537 3
兴化大闸蟹 0.0778 4
盘锦河蟹 0.0686 5
固城湖螃蟹 0.0607 6
洪泽湖大闸蟹 0.0545 7
洪湖螃蟹 0.0430 8
巢湖螃蟹 0.0403 9
高邮湖大闸蟹 0.0336 10

如表 9所示，阳澄湖大闸蟹、太湖大闸蟹、无为螃蟹的网络热度指数位居前

三，口碑火爆。与去年相比，阳澄湖大闸蟹的热度仍居第一，太湖大闸蟹、高邮

湖大闸蟹和洪湖螃蟹的热度较之去年有了很大的上升，说明这三家公用品牌很注

重借助网络传播工具扩大品牌的知名度；洪湖螃蟹、巢湖螃蟹、高邮湖大闸蟹的

网络热度分居第八、九、十名，溱湖簖蟹的排名相较去年下降较多。表中呈现出

各品牌对于自身网络热度维护在不同平台上的明显偏向，对于百度平台更为重视，
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在抖音短视频阵地则疏于维护。网络热度的排名在一定程度上也影响了河蟹区域

公用品牌的总排名。各品牌运营方不能忽略这一提升区域公用品牌排名以及提高

河蟹销量的关键因素。

网络热度指数排名较高的区域公用品牌在提高品牌宣传力度、提高用户搜索、

提高媒体关注度、制造舆论信息上投入较大，排名较低的区域公用品牌则相对投

入不足。建议各品牌因地制宜通过提高媒体关注度、制造舆论信息、热点来引导

用户搜索品牌关键词，在短视频广告的制作上实现精准推送、提高广告内容质量

来维持用户粘性，增加用户互动，提升品牌网络热度。

（三）消费者认知指数评价分析

消费者认知是衡量消费者对农产品区域公用品牌的内涵及价值的认识和理

解深度的指标,是消费者在长期接受品牌传播并使用该品牌的产品后,逐渐形成

的对品牌的认识和体验。该指标充分体现了消费者和品牌之间的深层次认知关系。

影响消费者认识的因素主要包括三方面，知名度、体现度和复购率（数据来源：

消费者调研数据）。知名度通过统计被调查者中知道或了解某河蟹区域公用品牌

的比例来计算，体验度通过统计被调查者中购买或食用过某河蟹区域公用品牌的

比例来计算，复购率通过统计购买或食用过某河蟹区域公用品牌的被调查者中重

复购买的比例来计算。

1. 消费者认知的重要性

（1）消费者认知有利于形成品牌优势。消费者认知是建立消费者对品牌认

同的基础，只有获得消费者对品牌的认可和了解，才能形成品牌认同，最终使品

牌在市场中脱颖而出。

（2）消费者认知有利于促进品牌忠诚度。消费者对品牌的深入认知，可以

激发消费者对品牌的情感认同，从而促进品牌忠诚度的形成，增加再购买的可能。

（3）消费者认知有利于提升品牌知名度。消费者对品牌的认知越深入，对

于品牌的知名度和曝光度也会相应提升，使得品牌在市场中更加受关注和认可。

2. 消费者认知的影响因素

（1）品牌名称。品牌名称直接关联消费者对品牌的第一印象，易于记忆和

辨识的品牌名称会有利于消费者对品牌的认知。

（2）品牌标志。品牌标志使品牌的象征和代表，消费者通过与品牌标志的

接触与认知来了解品牌。
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（3）产品特色。产品的独特性和优势通过消费者使用和接触而获得认知，

并与该品牌进行联想与认同。

（4）品牌形象。消费者对品牌形象的感知与认知会直接影响品牌认知度深

度和广度。

3. 提升消费者品牌认知的策略

（1）建立品牌故事。通过品牌故事的讲述，将品牌与消费者的情感联

结起来，增强消费者对品牌的认知和理解。

（2）拓展品牌触点。通过多渠道、多媒体以及互联网营销等方式，扩

大品牌的曝光率，提升消费者对品牌的认知度。

（3）开展品牌活动。举办各类与品牌相关的活动，如品牌推广、品牌体验

日等，加深消费者对品牌的体验与认知。

（4）与消费者互动。积极与消费者互动，倾听他们的想法和意见，加深消

费者对品牌的认知和信任感。

4. 消费者认知指数

表 10 消费者认知指数前十排名

公用品牌 消费者认知（指数） 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
固城湖螃蟹 0.6311 2
洪泽湖大闸蟹 0.4494 3
兴化大闸蟹 0.4485 4
太湖大闸蟹 0.4369 5
盘锦河蟹 0.4086 6
洪湖螃蟹 0.3655 7
大纵湖大闸蟹 0.3604 8
黄河口大闸蟹 0.3600 9
九龙口大闸蟹 0.3565 10

如表 10 所示，阳澄湖大闸蟹和固城湖大闸蟹的消费者认知指数位居中国河

蟹区域公用品牌前两名，为广大消费者所熟知。这两家区域公用品牌很注重提升

品牌的知名度、体验度与复购率。洪湖螃蟹、大纵湖大闸蟹、黄河口大闸蟹和九

龙口大闸蟹知名度相对较低。区域品牌对于自身消费者指数侧重不同，对于知名

度较为重视，对于体验度以及复购率则相对疏忽管理。消费者认知指数在很大程

度上影响河蟹品种的总排名，建议各区域公用品牌应重视提升河蟹品牌的知名度，

体验度以及复购率。

结合以上对于知名度、体验度和复购率的影响因素和提升方法的分析，可以

得出以下结论。排名较高的区域公用品牌在品牌声誉、市场宣传以及市场份额开
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拓等方面投入较大，排名较低的区域公用品牌在这些方面投入相对不足。各区域

公用品牌可以通过社交媒体宣传、名人效应宣传品牌故事、调查客户满意度等方

面来提高品牌知名度、体验度以及复购率。

（四）实体渠道指数评价分析

通过网络爬虫获取某公用品牌闸蟹实体店数量数据，作为实体渠道指数的衡

量基础。品牌专卖店是指专门经营或授权经营某一主要品牌商品为主的零售业形

态，是品牌、形象、文化的窗口，专心、专业、专卖公用品牌，提高公用品牌产

品的终端销售能力，能够更多的创造顾客购买公用品牌系列产品的机会，提升河

蟹销量。通过研究品牌专卖店的开设条件、选址的影响因素并结合中国河蟹区域

公用品牌实体渠道指数前十名的地理位置分布、地区资源禀赋、经济发展状况分

析公用品牌实体渠道指数高低的原因。

1.河蟹品牌专卖店开设条件（以阳澄湖大闸蟹专卖店为例）

（1）位置：一般应在城市的中心或副中心；新增专卖店需离已有门店 200

米以上。

（2）面积：一般不得少于 25平方米；

（3）门店标志：必须按统一店招样式装饰，装修完成后，须拍下照片交到

协会秘书处或以电子文档形式传给协会秘书处存档备查；

（4）经营品种和行为：必须是与店招统一品牌的阳澄湖大闸蟹，不得兼营

其他品种的大闸蟹，所销大闸蟹必须做到一蟹一防伪；

（5）店内布置和设置：店内必须有当年销售标志和张贴防伪说明宣传广告

纸，必须做到宣传内容整洁明亮、真实可信，店内电脑、电子秤等设备齐全，完

好，电子秤需经计量合格，不得擅自复制各种奖牌和证书；

（6）价格：店内所有规格的大闸蟹均需做到明码标价，不以明显低于市场

价格进行恶意竞争；

（7）营销人员：不得少于二人，工作时间营销人员必须佩带专用识别标志；

（8）营业时间：蟹季（9月至 12月）每天上午 8：00至晚上 8：00。不得

在提货单到期日前歇业。

2.选址的影响因素

（1）外在因素

①人口的数量及特征。人口的数量是商圈内需求量大小的一个基本因素。商
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圈的顾客可以分为三类:居住人口、工作人口、过路人口，每种顾客对商品和服

务的需求不同，顾客在购买产品时的消费行为也存在差异。通过对这些人口特征

的了解，能够估计商圈内顾客对河蟹品牌专卖店的需求水平，大致可以了解商圈

的市场容量大小，决策者据此可以判断在商圈内开设专卖店是否划算。根据商圈

内居民的消费倾向和生活习惯，可以预测特定的营销活动对顾客和潜在顾客消费

行为的影响程度。

②经济状况。应事先了解商圈内布产业结构，若商圈内部产业具有多元化的

特征，商圈内顾客的消费水平较为稳定，产业需求的波动对专卖店营业额的影响

相对较小；商圈内金融服务的可获得性和好坏也会影响连锁店未来的收益状况。

③竞争状况。商圈内现有竞争者的数目、各个竞争者的规模、竞争者的优势

和劣势、竞争者的目标顾客群、竞争者的商业形式、市场饱和度、竞争者为应对

新竞争者可能会采用的竞争手段等等都会影响连锁店是否应该进入该商圈的决

定。据此可以分析商圈内部是否还存在尚未满足的需求，连锁店能否提品或服务

来满足顾客的需求，或者连锁店能否头某些竞争手段来获取更多的市场分额。

④交通情况。开设品牌专卖店分店，要考虑到商圈内交通的顺畅程度、公交

车的路线安排、站牌与网点的距离、道路过往限制、道路状况、上下车乘客的数

量和质量等。这些因素会直接影响连锁店潜在顾客的数量。要注意连锁店所在地

区或街道的客流量的多少，客流的状态、方向、速度，客流的目的以及连锁店本

身的吸收量。

⑤商业区未来的发展状况选址要有前瞻性。在选址时要眼光放长远些，多了

解该地区将来的发展情况，大略估计分店在未来的收益状况，除了市政规划外还

要注意该地区未来同业竞争的情况。

⑥成本状况。选择店址时需要在未来的收益与所支付的成本之间找到一个契

合点。考虑的成本主要包括以下几个方面:建筑物的新旧程度与装修成本、房地

产价格、搬迁补偿费、水电费、促销成本。

（2）内在因素

①覆盖率:店铺提供的商品满足居民所有需求商品的比率，比率越高，越能

满足居民的需求，居民也就越愿意来购买。

②消费能力率:商圈内顾客食品、保健品、美容和家庭用品的消费量与当地

平均值的比率。

③食品消费率:即顾客在店铺购买食品的消费占个人总消费的百分数。
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④市场份额:即在店铺的消费量占商圈内总的消费量的百分率。

⑤渗透率:即商圈内到店铺消费的顾客数占商圈内居民数的百分率。

3.实体渠道指数分析

表 11 实体渠道指数排名前十

公用品牌 实体渠道（指数） 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
固城湖螃蟹 0.2735 2
太湖大闸蟹 0.2378 3
兴化大闸蟹 0.1538 4
盘锦河蟹 0.1456 5
洪泽湖大闸蟹 0.1279 6
溱湖簖蟹 0.0565 7
大纵湖大闸蟹 0.0499 8
军山湖大闸蟹 0.0470 9
长荡湖大闸蟹 0.0468 10

如表 11所示，阳澄湖大闸蟹、固城湖螃蟹、太湖大闸蟹的实体渠道指数最

高，分列前三；大纵湖大闸蟹、军山湖螃蟹、长荡湖大闸蟹的实体渠道指数相对

较低，但大纵湖大闸蟹是从去年的第 18名升至第 8名，说明该区域公用品牌在

实体店的经营方面有显著进步。由于货源渠道、地理位置、气候条件、消费习惯

等方面因素的影响，各品牌实体店数量存在较大的差异。

在实体渠道指数排名前十的区域公用品牌中，呈现出明显的地域特征。阳澄

湖大闸蟹、固城湖螃蟹、太湖大闸蟹、兴化大闸蟹、洪泽湖大闸蟹、溱湖簖蟹、

大纵湖大闸蟹以及长荡湖大闸蟹均产于江苏省。江苏食蟹历史悠久，食客们钻研

出鲜美的芦笋煸蟹腿、细嫩可口的蟹黄豆腐、亦或是蟹黄汤包等美味佳肴，河蟹

在江苏拥有更为广大的消费群体与需求市场。

各河蟹区域公用品牌在发展实体店经营数量时要因地制宜，综合考虑，不能

一味求多，要结合资源禀赋、经济发展水平等条件选择适合自身的经营规模。

（五）电商渠道指数评价分析

通过统计中国河蟹区域公用品牌在淘宝、京东和抖音等电商平台的网店数量

得出电商渠道指数排名结果，该排名主要受网店数量及平台分布的影响，通过研

究网店流量影响因素、各电商平台大闸蟹管理规范即可分析得出各品牌在网络营

销方面的优劣势及排名差异的原因。

1.网店流量影响因素

店铺流量提高对于提振品牌的线上经营信心，扩大经营规模，增加网店数量
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具有重要作用。分析店铺流量首先要明白点击数量产生的流程，无论是直通车还

是自然搜索，都是通过关键词搜索展示商品，产生点击从而得到流量，流量取决

于展现次数和点击率的数据情况。

（1）展现次数

提升展现数量，无论是通过付费引流还是自然搜索，提高搜索排名，让位置

靠前，自然展现机会就会增加。

（2）点击率

点击率提升的第一个突破口是关键词，其次是图片的吸引程度。图片点击率

也可以利用直通车的测试数据，要尽量突出卖点做区别化，才能提升流量。

2.各电商平台大闸蟹管理规范

（1）淘宝（以阳澄湖大闸蟹为例）

淘宝自 2018年 3月 25号开始，大闸蟹类目仅对拥有相关资质要求的商家商

品开放,2020年 08月 04日更新阳澄湖大闸蟹入驻标准，2020年 08月 11日陆续

对不符合阳澄湖资质商品进行管控，大闸蟹类目发布商品时系统会校验商家是否

完成资质认证，对未拥有相关资质要求的商家在线商品做下架处理。需提供的资

质包括：阳澄湖大闸蟹行业协会颁发的阳澄湖大闸蟹农产品地理标志授权书、公

司营业执照、苏州市阳澄湖大闸蟹行业协会的会员、在苏州市阳澄湖大闸蟹行业

协会官方网站可查询到公司名称。

（2）京东（以阳澄湖大闸蟹为例）

2020年，京东制定了了一份业界最严的阳澄湖大闸蟹审核标准，要求商家

提交六证：农产品地理标志登记证书、一份完整的地理标志使用协议文件、协会

给予的授权书、水域滩涂养殖证、关系证明、免责函件六证齐全，方可宣称阳澄

湖蟹。从蟹农养殖到品牌方交易，从协会作用到政府监督，从蟹扣授权到责任归

属，京东对阳澄湖大闸蟹全链路监控清晰可见。除了六证，基于区块链技术的全

流程监管则让所有流程无死角。从螃蟹捕捞出水，到打包入仓，而后配送给消费

者，每只螃蟹都会配备独一无二的溯源码，消费者扫码就可获悉全链路数据。

3.电商渠道指数评价分析

表 12 电商渠道指数排名前十

公用品牌 电商渠道（指数） 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
盘锦河蟹 0.6805 2
洪泽湖大闸蟹 0.2994 3
固城湖螃蟹 0.2599 4
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兴化大闸蟹 0.2244 5
太湖大闸蟹 0.1475 6
洪湖螃蟹 0.0795 7
黄河口大闸蟹 0.0706 8
溱湖簖蟹 0.0637 9
长荡湖大闸蟹 0.0578 10

如表 12所示，阳澄湖大闸蟹、盘锦河蟹、洪泽湖螃蟹位居电商渠道指数排

行前三，在网店数量以及电商平台分布上具有相对明显的优势；相比于上一年，

固城湖大闸蟹、太湖大闸蟹的排名略有下降，洪泽湖大闸蟹、黄河口大闸蟹排名

有所提升；黄河口大闸蟹、溱湖簖蟹、长荡湖大闸蟹排名相对靠后，网店数量相

对较少，电商平台分布结构有待优化。

网店数量的多寡一方面受制于各平台严格的大闸蟹管理规范，受区域公用品

牌的线上经营能力等多方面的制约。各区域公用品牌在谋求提升网店指标之路上

要提高自身经营水平，转变经营理念，熟悉并遵守电商平台大闸蟹管理规范，灵

活利用首页推荐机制等方法提高产品展现次数与点击率，增加流量，提高网店热

度。

（六）产业数字化指数评价分析

产业数字化是指应用数字技术和数据资源为传统产业带来的产出增加和效

率提升，是数字技术与实体经济的融合。传统河蟹养殖方式导致养殖水平参差不

齐，水品质难保证，无配套数字化手段支撑，打造特色品牌难；且渔业养殖从业

人群普遍年龄偏大，养殖工艺依赖自身经验，难以保障每年得到稳定产量和收益。

全面提高河蟹产业数字化有助于将养殖生产、渠道销售、终端消费全过程链路打

通，全程可见、可溯、可信，推动河蟹品牌、市场、销售合规化发展，提升河蟹

区域品牌价值和地方产值。

通过分别赋予质量管理数字化以及养殖生产数字化程度大小相应权重，进行

计算得出各河蟹品牌产业数字化程度指数。研究质量管理数字化与养殖生产数字

化的分析原理、影响因素以及提高方法可以探知形成中国河蟹区域公用品牌产业

数字化程度大小差异的原因，为区域公用品牌提高自身数字化建设水平提供借鉴。

1. 养殖生产数字化

养殖生产数字化是指将数字技术和信息化手段应用于养殖业的生产过程和

管理中，以提高养殖效率、减少资源浪费、改善产品质量，实现智能化和可持续

发展。通过数字养殖可以监测水质、饲料等各项生长环境参数,实现养殖业的精
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细化管理，提高养殖效益、减少环境压力、优化资源利用。

2. 质量管理数字化

质量管理数字化指数是一个用来衡量和评估质量管理过程数字化程度的指

标。通常用于衡量企业、组织或行业在质量管理方面采用数字化技术和工具的程

度。通过质量管理数字化,如对河蟹的饲养与加工全过程进行编码、追溯,实现从

河蟹入养到出栏的质量追溯,验证产品质量与安全性,赢得更多消费者的信任。

3.产业数字化指数排名分析

表 13 产业数字化指数前十

公用品牌 产业数字化（指数） 排名

固城湖螃蟹 1.0000 1
阳澄湖大闸蟹 0.8300 2
太湖大闸蟹 0.8300 2
洪泽湖大闸蟹 0.8300 2

兴化大闸蟹 0.8300 2
长荡湖大闸蟹 0.8300 2
泗洪大闸蟹 0.7500 7
盘锦河蟹 0.7050 8
黄河口大闸蟹 0.7050 8
溱湖簖蟹 0.7050 8

如表 13所示，固城湖螃蟹的产业数字化指数位居第一，说明固城湖螃蟹很

注重提高河蟹产业数字化水平，推动河蟹品牌、市场、销售合规化发展，提升地

方渔业品牌价值和地方产值。各区域公用品牌对于自身在产业数字化水平方面存

在差异，对于质量管理数字化方面更为重视，在养殖生产数字化方面则相对疏于

维护。产业数字化的排名在一定程度上也影响了河蟹品牌的总排名，建议区域公

用品牌要重视这一提升区域公用品牌发展指数排名以及提高河蟹销量的关键因

素。

结合以上对于质量管理数字化及养殖生产数字化的内在机制、影响因素与提

升方法的分析，可以得出以下结论。排名较高的区域公用品牌在信息技术基础设

施、数据采集及分析、数字化养殖设备及数字化营销供应链等方面投入较大，排

名较低的区域公用品牌在这些方面相对投入不足。建议通过建立数字化的质量监

控系统及智能化管理系统，利用大数据分析技术，对生产数据进行分析，用数字

化手段赋能河蟹品牌发展，将养殖生产、渠道销售、终端消费全过程链路打通，

提升河蟹品牌产业数字化水平。

中
国
河
蟹
产
业
品
牌
发
展
大
会



24

四、消费者认知细分指标分析

（一）知名度

品牌知名度是指消费者对某一品牌的认知程度和了解程度。是对一个品牌在

市场中的知名程度和影响力的度量，通常用于评估品牌的市场地位和潜在市场价

值。品牌知名度的高低可以直接影响消费者对品牌的信任度、购买意愿和忠诚度。

1.计算方法

知名度通过统计被调查者中知道或了解某河蟹区域公用品牌的比例来计算。

2.影响因素

（1）品牌知晓度

品牌知晓度衡量消费者是否知道品牌的存在，即使对品牌的详细信息知之甚

少。品牌知晓度是构建品牌认知的第一步，消费者须知道品牌存在才能考虑购买。

（2）品牌声誉

品牌声誉即消费者对品牌的印象和看法。品牌声誉可以受到产品质量、客户

服务、社会责任等因素的影响。

（3）广告和市场宣传

品牌知名度通常受到广告和市场宣传的支持力度的影响。品牌可以通过广告、

社交媒体、赞助活动等方式来提高品牌知名度。

（4）产品和服务质量

品牌知名度不仅仅依赖于广告，产品和服务质量也是关键因素。如果品牌能

够提供高质量的产品和卓越的客户服务，消费者更有可能记住和信任该品牌。

（5）消费者口碑

消费者之间的口碑传播也对品牌知名度有重要影响。积极的口碑和社交分享

可以增强品牌知名度。

（6）市场份额

在市场中占据更大份额的品牌通常更容易获得高品牌知名度，其产品更广泛

地暴露给潜在消费者。

3.提升知名度的方法

品牌知名度是品牌在市场中取得成功的关键因素之一。高知名度有助于吸引

更多的客户，提高销售和市场份额，在竞争激烈的市场中脱颖而出。可以通过以

下方式提高知名度：
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（1）广告和宣传

通过电视、广播、互联网、社交媒体等渠道进行广告宣传，以让更多的人了

解品牌。有效的广告可以帮助扩大受众，提高知名度。

（2）社交媒体

积极利用社交媒体平台，如微博、微信公众号以及各大浏览器推文等与受众

互动，分享品牌故事和价值观，提高知名度。定期发布有吸引力的内容，与关注

者建立互动，回应评论和消息。

（3）参与行业活动

参与行业活动，如赞助活动、参加展会和研讨会，有助于提高品牌的可见性。

这也可以提供机会与潜在客户和业界专家建立联系。

（4）影响者营销

合作与社交媒体影响者或行业专家，帮助传播品牌信息，吸引粉丝成为受众。

（5）品牌故事讲述

通过品牌故事传达价值观、使命和历史。消费者喜欢与有意义的品牌建立情

感联系，品牌故事有助于实现这一目标。

（6）搜索引擎优化

优化网站和在线内容以提高在搜索引擎上的排名，有助于增加有关品牌的搜

索流量，提高知名度。

4.知名度指标分析

表 14 知名度指标前十

公用品牌 认知度 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1

固城湖螃蟹 0.5110 2

洪泽湖大闸蟹 0.4405 3

太湖大闸蟹 0.2996 4

兴化大闸蟹 0.2687 5

高邮湖大闸蟹 0.1586 6

洞庭湖大闸蟹 0.1454 7

盘锦河蟹 0.1278 8

鄱阳湖大闸蟹 0.1189 9

大纵湖大闸蟹 0.1145 10
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由表 14可知，知名度排名前三的品牌分别是阳澄湖大闸蟹、固城湖螃蟹以

及洪泽湖大闸蟹，阳澄湖大闸蟹在这一指标上一骑绝尘。建议各区域公用品牌增

加品牌宣传投入，讲好品牌故事，让消费者更加了解这一品牌。有针对性参加一

些大型活动，提高品牌的可见性，在各类社交平台上积极宣传自家产品，让产品

进入消费者视野。

（二）体验度

品牌体验度是指消费者在与品牌互动的过程中所感受到的整体体验。涵盖从

第一次接触品牌到购买和使用产品或服务的整个过程，包括感知、情感、感觉和

认知等方面的体验。

1.计算方法

体验度通过统计被调查者中购买或食用过某河蟹区域公用品牌的比例来计

算。

2.影响因素

（1）品牌一致性

品牌体验度要求品牌在所有渠道和接触点上保持一致性，包括标志、颜色、

声音、语言和风格。有助于建立统一的品牌形象。

（2）情感联系

品牌体验度不仅关注产品或服务的功能和效益，还注重品牌如何触发情感和

情感联系。积极的情感体验有助于建立忠诚度和口碑传播。

（3）客户互动

品牌体验度包括消费者与品牌的互动，包括客户支持、社交媒体互动、网站

用户体验等。积极的客户互动可以提高体验度。

（4）产品或服务质量

产品或服务的质量对于品牌体验度至关重要。高质量的产品或服务可以增强

消费者的满意度和信任度。

（5）品牌故事讲述

通过品牌故事传达品牌的价值观、使命和历史。品牌故事可以帮助消费者更

好地理解品牌，并建立情感联系。

3.提升体验度的方法

品牌体验度强调的是品牌如何在消费者心中建立情感联系，创造积极的感受

中
国
河
蟹
产
业
品
牌
发
展
大
会



27

和印象，以塑造品牌的声誉和忠诚度。以下是提升品牌体验度的方法：

（1）了解目标受众

深入了解目标受众，包括其需求、偏好、价值观和期望。有助于定制体验以

满足需求。

（2）品牌一致性

确保品牌在所有渠道和接触点上保持一致性，包括标志、颜色、声音、语言

和风格。一致的品牌形象有助于建立统一的体验。

（3）建立积极的情感联系

品牌体验度强调情感联系。通过品牌故事、情感触发和个性化体验来建立情

感联系。消费者在与品牌互动时应感受到积极的情感。

（4）客户互动

积极参与客户互动，包括客户支持、社交媒体互动、在线聊天、电子邮件和

电话支持。及时回应客户的问题和关切，以提高体验度。

（5）提供高质量的产品和服务

产品或服务的质量对于体验度至关重要。确保产品或服务达到或超过客户的

期望。

（6）简化购买和使用流程

提供便捷的购买和使用体验，简化流程，降低购买门槛，提高便利性。

4.体验度指标分析

表 15 体验度指标排名前十

公用品牌 体验度 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1

固城湖螃蟹 0.3807 2

兴化大闸蟹 0.2386 3

洪泽湖大闸蟹 0.2030 4

太湖大闸蟹 0.1929 5

大纵湖大闸蟹 0.1168 6

溱湖簖蟹 0.0812 7

盘锦河蟹 0.0711 8

高邮湖大闸蟹 0.0660 9

金湖螃蟹 0.0406 10
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由表 15可知，体验度指标排名前三的分别是阳澄湖大闸蟹、固城湖螃蟹以

及兴化大闸蟹，阳澄湖大闸蟹的体验度指标遥遥领先。顾客在购买阳澄湖大闸蟹

时的整体感受良好，与阳澄湖大闸蟹的营销以及购买程序息息相关。建议区域公

用品牌在购买过程中加入图文介绍，让消费者了解到河蟹养殖、销售种种过程，

并且积极运营各类公众号，让消费者能够更多了解螃蟹品牌，增加购物体验感。

（三）复购率

品牌复购率是指在一定时间内，已经购买过某个产品或服务的客户再次购买

该产品或服务的比例。该业务度量标准有助于了解客户忠诚度、保留率以及产品

吸引力。

1.计算方法

复购率是通过统计购买或食用过某河蟹区域公用品牌的被调查者中重复购

买的比例来计算的。

2.影响因素

（1）产品或服务质量

产品或服务的质量是影响复购率的最重要因素之一。如果产品或服务质量低

下，客户不大可能再次购买。

（2）客户满意度

客户满意度是决定是否再次购买的关键因素。满意的客户更有可能成为忠实

客户，提供出色的客户体验至关重要。

（3）价格和价值

价格相对于产品或服务的价值是复购率的重要因素。如果客户认为他们得到

了物有所值，更可能再次购买。

（4）品牌忠诚度

客户对特定品牌的忠诚度会影响复购率。品牌忠诚度高的客户更有可能坚持

购买同一品牌的产品或服务。

（5）促销和折扣

促销活动和折扣对于提高复购率可以发挥重要作用，可以鼓励客户再次购买。

（6）竞争环境

市场上的竞争状况会影响复购率。如果有更多的替代品或竞争对手提供类似

的产品或服务，客户可能更容易切换品牌。
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（7）市场趋势

市场趋势、需求变化和消费者行为也会影响复购率。需要紧跟市场动态，以

适应不断变化的需求。

3.提升复购率的方法

区域公用品牌提高品牌复购率，能够增加客户忠诚度，提高盈利能力，降低

市场营销成本。区域公用品牌可以通过以下方式提高复购率：

（1）提供优质的产品或服务

高质量的产品和卓越的客户服务是提高复购率的关键。客户只有在感到满意

的情况下才会愿意再次购买。

（2）奖励计划

提供客户忠诚度奖励计划，如折扣、积分、礼品或优惠券，以鼓励客户再次

购买。

（3）定期沟通

与客户保持定期沟通，提供更新、特别优惠和有关产品或服务的信息，以保

持客户的兴趣。

（4）客户反馈

积极收集客户反馈，了解客户的需求和意见，根据反馈不断改进产品和服务。

（5）品牌建设

建立强大的品牌形象，以提高客户的忠诚度和信任度。

4.复购率指数分析

表 16 复购率指数排名前十

公用品牌 复购率 排名

白荡湖大闸蟹 1.0000 1

洪湖螃蟹 1.0000 1

黄河口大闸蟹 1.0000 1

焦岗湖大闸蟹 1.0000 1

九龙口大闸蟹 1.0000 1

军山湖大闸蟹 1.0000 1

盘锦河蟹 1.0000 1

七里海河蟹 1.0000 1

扬中江蟹 1.0000 1
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宜兴大闸蟹 1.0000 1

由表 16可知，排名前十的大闸蟹复购率指数均为 1，说明其顾客的忠诚度

以及保留度都很高。建议区域公用品牌专注于产品质量的提升，产品只有拥有好

质量才能吸引消费者进行后续的购买；有针对性定价和进行促销活动，价格要和

质量挂钩，不能虚高，避免顾客流失。为顾客提供优质服务，守住复购率最后一

道防线，顾客在遇到问题时，要及时处理解决，给顾客提供良好的反馈。
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五、产业数字化细分指标分析

（一）质量管理数字化

1.计算方法

质量管理数字化指数采用可追溯程度进行衡量，可追溯程度是指产品是否可

以追溯到原材料或生产环节的详细信息，包括能否追溯饲料的来源，能否记录每

只河蟹的饲养信息如池号、时间等，以及能否记录河蟹在销售流通中的基本情况。

高可追溯程度意味着能够追溯产品或过程的每一个步骤，包括相关的数据和信息。

这对于问题追踪、质量控制和法规合规都非常重要。

2.提升质量管理数字化的方法

构建完善的质量管理数字化系统是提升河蟹养殖质量水平的一个重要途径。

主要的方法有以下几点:

（1）数字化质量监控系统。建立数字化的质量监控系统，通过传感器、监

测设备和自动化工具实时收集质量数据。包括生产中的各种环节，比如温度、湿

度、养殖环境等数据。系统能够实时监测生产过程，及时发现潜在问题并进行调

整。

（2）数据分析与预测模型。利用大数据分析技术对生产数据进行分析，建

立预测模型和质量控制算法。有助于预测质量问题的可能性，及时采取措施避免

损失。

（3）追溯系统与标识技术。建立可追溯性体系，记录产品生产全过程信息，

包括原料来源、加工过程、质检记录等。采用 RFID、条形码或类似技术，为产

品附上唯一标识，以便溯源和质量追踪。

（4）质量管理软件和平台。应用专门的质量管理软件或平台，整合质量标

准、生产数据、质检记录和监控信息。能够提供实时数据分析、报告、提醒和决

策支持，帮助管理者及时处理质量问题。

（5）培训和教育。对员工进行数字化质量管理方面的培训，了解数字化工

具和系统的操作方法，充分利用这些工具进行质量管理。

（6）持续改进与反馈机制。建立反馈机制和持续改进流程，通过数字化系

统收集客户反馈、质量指标数据等信息，及时调整生产流程，实现持续改进和优

化。
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3.质量管理数字化指标分析

表 17 质量管理数字化指标前十排名

公用品牌 质量管理数字化 排名

固城湖螃蟹 1.0000 1

泗洪大闸蟹 1.0000 1

白泥湖螃蟹 0.6600 2

大通湖大闸蟹 0.6600 2

洪湖螃蟹 0.6600 2

洪泽湖大闸蟹 0.6600 2

黄河口大闸蟹 0.6600 2

盘锦河蟹 0.6600 2

溱湖簖蟹 0.6600 2

邵伯湖大闸蟹 0.6600 2

如表 17所示，固城湖螃蟹、泗洪大闸蟹占据质量管理数字化指标排名的前

二，说明这两家河蟹品牌都很重视质量管理的数字化，排名前十的区域公用品牌

在数字化溯源以及标识方面表现出色。

区域公用品牌应该注重质量管理的数字化投入，第一时间知道问题的源头并

解决问题，及时了解顾客的反馈并解决问题，提升顾客满意度，使更多顾客购买

本品牌。

（二）养殖生产数字化

1.计算方法

养殖生产数字化指数采用数字养殖程度进行衡量，数字养殖程度指的是在养

殖生产过程中应用数字技术和信息化的广泛程度，包括数字工具、传感器、软件

应用、物联网设备等在养殖业中的使用。数字养殖程度可以涵盖多个方面，如环

境监控设备使用率、个体管理水平、养殖数据采集和处理水平以及运营管理数字

化。较高的数字养殖程度意味着更广泛的数字技术应用，通常与提高养殖效率、

降低成本、提升质量和可追溯性有关。

2.提升养殖生产数字化指数的方法

构建完善的养殖生产数字化体系,是提升区域公用品牌数字化水平的一个重

要支撑。主要可以从以下几个方面来提升数字化指数:
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（1）采用数字化工具和设备。应用传感器、自动化设备、智能监测系统等

数字化工具和设备，实现对养殖环境、河蟹行为和生产指标的实时监测和数据采

集。数字化工具和设备可以提高数据的准确性和实时性，为后续的数字化管理和

决策提供基础。

（2）建立智能化管理系统。引入人工智能、大数据分析等技术，建立智能

化养殖管理系统。通过对大量养殖数据的分析和建模，系统可以提供个性化的养

殖指导、预测动物健康状况和饲料需求，优化养殖方案，实现精细化管理。

（3）推行追溯体系。建立养殖过程的溯源和质量控制体系，确保产品的安

全和可信。通过数字化记录饲料来源、用药记录、养殖条件等关键信息，实现产

品的可追溯性。有助于加强产品的品质管理、风险控制和市场竞争力。

（4）推进数据共享与协同。建立数字化平台和数据共享机制，实现养殖生

产数据的共享、协同和互通。养殖企业、农户以及相关利益相关者可以共享和访

问养殖数据，通过数据协同合作，促进信息共享、共同解决问题。

（5）加强数字技术培训和人才培养。提供培训和培养计划，提高养殖从业

者的数字技术应用能力。培养具备数字化管理和决策能力的专业人员，推动数字

化技术在养殖业中的广泛应用。

3.养殖生产数字化指标分析

表 18 养殖生产数字化指标前十排名

公用品牌 养殖生产数字化 排名

固城湖螃蟹 1.0000 1

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1

宝应湖大闸蟹 1.0000 1

大纵湖大闸蟹 1.0000 1

洪泽湖大闸蟹 1.0000 1

九龙口大闸蟹 1.0000 1

七里海河蟹 1.0000 1

太湖大闸蟹 1.0000 1

微山湖大闸蟹 1.0000 1

兴化大闸蟹 1.0000 1
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如表 18所示，固城湖螃蟹、阳澄湖螃蟹以及宝应湖螃蟹的养殖生产数字化

指标均为 1，表明目前的河蟹品牌都很重视数字化生产技术的应用，推行溯源体

系，保证消费者吃的放心，减轻生产监管压力。数字化指标排名较高的河蟹品牌

在整体品牌发展指数中的排名也较高。
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六、实体渠道细分指标分析

（一）市场覆盖率指标排名分析

通过百度地图，高德地图，腾讯地图搜索全国省市区内各个河蟹区域公用品

牌实体店铺的数量，获取实体店铺在每个省市区的位置以及数量，以此作为市场

覆盖指标的衡量标准。市场覆盖率=（该品牌实体店覆盖城市数/总城市数）*100%。

市场覆盖率指数由各个河蟹区域公用品牌在大型城市和中型城市两级市场上的

覆盖率综合得出，大型城市是指 2022年全国 GDP排名前 100的城市，中型城市

是指 2022年全国 GDP排名 100以外的城市。按照各个河蟹区域公用品牌的市场

覆盖率相应的指数进行排名，通过研究影响品牌覆盖率的因素分析各个品牌排名

差异的原因。

1.河蟹市场消费情况

（1）消费区域遍布全国，重点聚焦经济发达的大城市。河蟹消费遍布我国

各地，从消费区域来看，北京、上海、深圳、广州 4个一线城市名列前茅，其次

是南京、杭州和成都。

（2）消费人群以青年人为主。26-35岁人群是购买河蟹的主力军，消费额

明显高于其他年龄段，其次是 36-45岁人群，56岁以上人群销售额最少。

（3）购买渠道多样化，线上线下协同联动。我国河蟹消费方式主要有餐饮

鲜食和加工两大类。消费购买渠道主要有实体渠道采购生鲜河蟹、餐饮实体店食

用、电商平台采购、提货礼券预售 4种类型。

（4）各大品牌百花齐放，助推河蟹消费升级。各主产区、湖区区域公用品

牌百花齐放，品牌化趋势明显提振了消费者信心，区域公用品牌建设赋能本地河

蟹产业高质量发展。

2.市场覆盖影响因素

（1）市场需求

我国河蟹行业市场每年需求成交额将近千亿元，市场消费的需求从一线城市

扩展到二线、三线城市，遍布全国。家庭消费、企业福利、商务往来市场快速增

长，人均年增幅 15%左右，具有发展潜力和生存空间。

随着我国河蟹养殖业的快速发展，河蟹产地争先抢占市场，由“高端消费品”

往“大众消费品”转型，国民消费能力的提升对河蟹市场需求拉动效果十分明显，

行业市场需求逐渐延伸。
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（2）经营成本

河蟹实体店面临着人力成本上升和租金成本高等挑战。大城市虽然拥有更多

的客源，也意味着昂贵的租金成本、更高的人力成本以及更大的竞争压力。开设

河蟹实体店的区域公用品牌,大多具有稳定的客源、优质的产品、服务及品牌。

相对电商而言，实体店最大的优势是消费者能够亲眼看到产品并挑选，信任度比

电商高。优质的产品及服务将实体店的优势最大化。

（3）行业内部洗牌

河蟹行业在发展之初，多数门店商家养殖出身，缺乏市场营销知识，盲目扩

张，经营模式和营销手段单一，导致行业发展不规范。随着消费者对于品牌的认

知加深，越来越清楚该如何挑选螃蟹，促使经营者出现两极分化。未来能够继续

扩大覆盖率，需要更加专注产品品质和配送服务，从生产养殖、质量管理等内部

成本控制出发，实现亲民价格和一流服务。

3.市场覆盖率指标排名分析

表 19 市场覆盖率指标排名前十

公用品牌 市场覆盖率 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
太湖大闸蟹 0.1512 2
固城湖螃蟹 0.1422 3
盘锦河蟹 0.1305 4
兴化大闸蟹 0.0931 5
梁子湖大河蟹 0.0584 6
军山湖大闸蟹 0.0422 7
洪泽湖大闸蟹 0.0388 8
白荡湖大闸蟹 0.0294 9
溱湖簖蟹 0.0290 10

如表 19所示，阳澄湖大闸蟹、固城湖螃蟹、太湖大闸蟹的市场覆盖率指数

排行前三，品牌知名度较高，在全国开设店铺较多；大纵湖大闸蟹、长荡湖大闸

蟹、洪湖螃蟹的市场覆盖指标排名相对较为靠后，出于成本角度考虑，实体店铺

大多开设在产地周边的中型城市。由于人工成本、店铺成本、运输成本、消费习

惯等因素的影响，各区域公用品牌的实体店城市覆盖率差异较大。

在市场覆盖指标排名前十的品牌中，影响力大、市场份额高的区域公用品牌

所开设的实体店无论从数量还是范围上都具有很大优势，消费者也更愿意在线下

购买该公用品牌的螃蟹。虽然电商快速发展，一些小型实体店被迫关闭，实体店

仍然具备自身优势。阳澄湖大闸蟹等区域公用品牌走线上线下相结合的路线，实
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体店所扮演的角色不仅仅是提货中转站,更成为消费者体验及享受服务的场所。

消费者通过线下门店把握河蟹品质，购买到最新鲜的产品。随着河蟹的品牌效应

凸显，大、中型城市线下门店成为塑造区域公用品牌的不可或缺要素。

（二）市场占有率排名分析

市场占有率指在一定的时期内，区域公用品牌所生产的产品在其市场中的规

模占同类产品市场容量的比重。市场占有率=（该品牌市场规模/行业市场规模）

*100%。市场占有率是衡量公用品牌经营态势和竞争能力的重要指标。区域公用

品牌市场占有率高，积蓄丰富的有关生产和营销方面的信息和经验，接触到更多

顾客，获得更完全的市场信息。市场占有率指数由各河蟹区域公用品牌在大型城

市和中型城市两级市场上的占有率综合得出，大型城市是指 2022年全国 GDP排

名前 100的城市，中型城市是指 2022年全国 GDP排名前 100以外的城市。按照

各河蟹区域公用品牌的市场占有率相应的指数进行排名，通过研究影响市场占有

率的因素分析各品牌排名差异的成因。

1.河蟹市场分析

市场上河蟹品牌众多，各河蟹产地品牌争先抢占市场。全国河蟹行业市场每

年需求成交额将近千亿元，市场需求也从一线城市拓展到全国各地。河蟹行业规

模经济较为明显，河蟹区域公用品牌进行差别定价，广告投入成本高，重视品牌

投入，但存在一定的自然风险和市场风险。

2.市场占有影响因素

（1）竞争者数量

在同一行业中，竞争者的数量越多，市场占有率的分母就越大，市场占有率

的平均值就会减少。

（2）区域公用品牌的经济实力

知名区域公用品牌的资金雄厚，在广告的宣传力度、覆盖率以及频率上远超

不知名的区域公用品牌。知名区域公用品牌的供应链长，市场覆盖面较大，有效

开展广告宣传或促销活动，吸引众多消费者前来购买产品，其市场占有率高。

（3）营销历史

区域公用品牌对特定地区顾客群体的服务时间，是否给顾客群体留下心理和

感情的特殊烙印等，都会影响其市场占有率、顾客认同感以及顾客忠诚度，营销

历史是影响顾客忠诚度的重要因素。
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（4）现实的营销努力

各竞争者的市场占有率同营销努力成正比。衡量营销努力最直接的方式是看

区域公用品牌营销费用的有效率。根据区域公用品牌的预算水平合理确定营销费

用，合理分配营销费用，注意市场营销费用的地理分布及市场营销组合变量的协

同效应，提高区域公用品牌的产品、品牌占有率，增强区域公用品牌市场竞争优

势。

3.市场占有率指标分析

表 20 市场占有率指标排名前十分析

公用品牌 市场占有率 排名

阳澄湖大闸蟹 1.0000 1
固城湖螃蟹 0.3785 2
太湖大闸蟹 0.2941 3
洪泽湖大闸蟹 0.2051 4
盘锦河蟹 0.1757 5
兴化大闸蟹 0.1726 6
溱湖簖蟹 0.0805 7
洪湖螃蟹 0.0623 8
大纵湖大闸蟹 0.0606 9
长荡湖大闸蟹 0.0588 10

如表 20所示，阳澄湖大闸蟹、固城湖螃蟹以及兴化大闸蟹的市场占有率分

列前三。该三大品牌知名度相对较高，在全国各地开设的分店较多，特别是在百

强城市开设的线下门店数量众多；沱湖螃蟹、洪泽湖大闸蟹以及大纵湖大闸蟹的

市场占有率指标排名相对靠后，出于竞争者数量、营销努力、营销历史以及公用

品牌经济实力等因素的影响，各河蟹区域公用品牌的市场占有率差异较大。

在市场占有率排名前十的区域公用品牌中，营销历史长、经济实力强的区域

公用品牌占据市场较大份额，消费者也更愿意为其付出更高的价格够买。在竞争

日益激烈的情况下，要付出更多的营销努力，投入更多的精力和预算在广告传销

以及线下线上的品牌活动上，让消费者对品牌有认知，产生购买欲望。在产地设

立品牌店，把握好营销历史关键因素，赢得更多市场。中
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七、河蟹区域公用品牌实体店全国布局分析

（一）按区域公用品牌分析

从实体店分布数量来看，排名前五的分别是阳澄湖大闸蟹、固城湖螃蟹、兴

化大闸蟹、太湖大闸蟹、盘锦河蟹。排名第一的阳澄湖大闸蟹在 28个省市均有

实体店分布；固城湖螃蟹在 19个省市设有实体店，兴化大闸蟹在 12个省市有实

体店，太湖大闸蟹在 18个省市设有实体店，盘锦河蟹的品牌实体店覆盖了 4个

省市。其余区域公用品牌覆盖范围较小，多集中在产地附近。总体来看，在河蟹

市场上一些拥有较高知名度以及消费者认可度的品牌，其销售范围以及品牌影响

力更广，实体店的市场覆盖率也远远高于其他品牌。

表 21 全国河蟹区域公用品牌实体店布局

公用品牌 实体店分布省份 实体店总数排名

阳澄湖大闸蟹 28 1
固城湖螃蟹 19 2
兴化大闸蟹 12 3
太湖大闸蟹 18 4
盘锦河蟹 4 5
溱湖簖蟹 5 6

军山湖大闸蟹 2 7
沱湖螃蟹 64 8

洪泽湖大闸蟹 13 9
大纵湖大闸蟹 5 10
黄河口大闸蟹 1 11
高邮湖大闸蟹 3 12
长荡湖大闸蟹 5 13
白荡湖大闸蟹 1 14
骆马湖大闸蟹 2 15
女山湖大闸蟹 1 16
大通湖大闸蟹 2 17
白马湖大闸蟹 2 18
七里海河蟹 2 19
宝应湖大闸蟹 1 20
洪湖螃蟹 5 21

微山湖大闸蟹 2 22
白泥湖螃蟹 1 23
滆湖大闸蟹 1 24
金湖螃蟹 2 25

九龙口大闸蟹 2 26
梁子湖大河蟹 1 27
泗洪大闸蟹 1 28
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五河螃蟹 1 29
无为螃蟹 1 30
湖口螃蟹 1 31

武昌湖大闸蟹 2 32
崇明老毛蟹 2 33
邵伯湖大闸蟹 1 34
镇江江蟹 1 35

洞庭湖大闸蟹 1 36
黄陂湖大闸蟹 1 37

（二）按产地布局分析

在主要河蟹区域公用品牌中，37个品牌开设了实体店， 19个品牌的产地在

江苏省，9个在安徽省，3个在江西省，3个在湖南省，辽宁省、山东省、湖北

省各有 2个品牌，天津市、上海市、浙江省各有 1个。从实体店数量来看，江苏

占比最高，其次是浙江、安徽，表明长三角地区是河蟹实体店营销的重点地区，

也是河蟹市场竞争最为激烈的地区。阳澄湖、固城湖、洪泽湖、太湖、高邮湖……

我国大闸蟹的主要产区都集中在长三角地区，该地区具有优良的先天自然条件，

精细的品牌推广和地方政府前瞻性品牌打造。

图 1 河蟹区域公用品牌全国实体店分布情况

品牌知名度高的阳澄湖大闸蟹、固城湖螃蟹、太湖大闸蟹、兴化大闸蟹等销

售范围较广，实体店铺不仅覆盖产地周围的省份，也远销到黑龙江、内蒙古、新

疆等东北、西北部的省份。诸如黄河口大闸蟹、白荡湖大闸蟹、宝应湖大闸蟹等，

虽有几十家实体店，但均在省内，辐射范围较小。大多数的河蟹区域公用品牌仅

在产地及周围的省份开设实体店铺。

相对于阳澄湖大闸蟹、固城湖螃蟹、兴化大闸蟹等强有力的市场竞争者，一
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些品牌建设起步相对较晚，品牌影响力相对较弱，品牌管理有待加强。消费者无

法对地理标志产品进行正确辨别，影响了其销售范围扩大和规模扩张。河蟹作为

一种特殊的生鲜产品，消费者对其新鲜度要求极高，零散农户难以将产品新鲜、

迅速地运送到更远销售地。生产与经营主体利益联结机制处于起步阶段，产业规

模相对较小，也限制了河蟹长途运输与品牌规模扩大。

表 22 河蟹区域公用品牌产地实体店分布情况

公用品牌 产地 产地实体店比例 排名

阳澄湖大闸蟹 江苏 0.1850 1
骆马湖大闸蟹 江苏 0.2381 2
固城湖螃蟹 江苏 0.3173 3
太湖大闸蟹 江苏 0.3178 4
崇明老毛蟹 上海 0.5000 5
五河螃蟹 安徽 0.5000 5

滆湖大闸蟹 江苏 0.5000 5
洪泽湖大闸蟹 江苏 0.6129 8
武昌湖大闸蟹 安徽 0.6667 9
九龙口大闸蟹 江苏 0.7143 10
金湖螃蟹 江苏 0.7500 11

兴化大闸蟹 江苏 0.8069 12
长荡湖大闸蟹 江苏 0.8214 13
高邮湖大闸蟹 江苏 0.8750 14
盘锦河蟹 辽宁 0.8824 15

大纵湖大闸蟹 江苏 0.8864 16
微山湖大闸蟹 山东 0.9091 17
七里海河蟹 天津 0.9412 18
白马湖大闸蟹 江苏 0.9444 19
大通湖大闸蟹 湖南 0.9444 19
溱湖簖蟹 江苏 0.9516 21

军山湖大闸蟹 江西 0.9863 22
沱湖螃蟹 安徽 1.0000 23
洪湖螃蟹 湖北 1.0000 23
湖口螃蟹 江西 1.0000 23

白荡湖大闸蟹 安徽 1.0000 23
白泥湖螃蟹 湖南 1.0000 23
宝应湖大闸蟹 江苏 1.0000 23
洞庭湖大闸蟹 四川 1.0000 23
黄陂湖大闸蟹 安徽 1.0000 23
黄河口大闸蟹 山东 1.0000 23
梁子湖大河蟹 湖北 1.0000 23
女山湖大闸蟹 安徽 1.0000 23
邵伯湖大闸蟹 江苏 1.0000 23
镇江江蟹 江苏 1.0000 23
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胜芳蟹 河北 1.0000 23
泗洪大闸蟹 江苏 1.0000 23
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